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1 Kan je iets meer vertellen over jezelf?

Ze werkt bij het learning & development team. Hierin zorgen ze ervoor dat mensen de
mogelijkheden hebben om door te leren.

2 Welke taken heb jij binnen GroupM?

Ze zelf plant en boekt ruimtes, helpt mee met de opzet, maar houdt zelf ook workshops.
Ze kan ons dan ook goed

3 In welk departement werk je binnen GroupM?

Learning & development

4 Zou je in stappen kunnen uitleggen hoe een workshop tot stand komt?

Voor het opzetten van een workshop op het learning & development platform moeten we
een lijst invullen van alle benodigde informatie.

1. Training name
2. Track (Craft, Client, Leadership or Innovation) [meer informatie]
3. Level (Fundamentals, DeepDive or Programs) [meer informatie]
4. Available spots
5. Training language
6. Description
7. For who
8. Trainer
9. How to participate (Open registration in the Academy or Registration through

motivation and selection)
10. Location (Amsterdam, Eindhoven, Sittard, online, etc)
11. Start time (Date + time)
12. End time (Date + time)

5 Welke eisen stellen jullie aan een workshop voordat deze op het learning &
development platform komt?

https://wpp.okta.com/app/office365/exk40cv9kxA7dwvho417/sso/wsfed/passive?login_hint=RACHEL.BAERTS%40GROUPM.COM&wfresh=0&client-request-id=cf9ca3a0-00f6-6000-6186-ab835c0ed092&username=RACHEL.BAERTS%40GROUPM.COM&wa=wsignin1.0&wtrealm=urn%3afederation%3aMicrosoftOnline&wctx=estsredirect%3d2%26estsrequest%3drQQIARAAnVE9aBNxHM3l0rTpN50KOogEBPWS_8d9_C9Q8L6SVltT0y8jQr3_fZizTS69u1TroiiIY-kiiAWrk3URJ-mg4lgHAzoVB3HSgqIOUjcTXBwcim94_Hi84ffeO8rCDMylwR9grs0ccF3IWU77-gvBUPfg_Yf33vyMxS6Ytx7fPN_fXNtkxEoU1cNcNuvVQs92qo7tmZmwYgZO3fdqUcbyq9l51w-qYdZ2XLOxGGXMsH7lGcM0GeYTw1yPM2vx4ZKijRrjGVUxStNTJwql4szkREYrTmzGl3Ss6DKAEo80XTGAQhBUoayroqhiFegAaUQzMBLyikQQ0hAHsaRjVRJkmRd5mccqEhAwRD2vQCTyokAMkUcyT0RNNfJQAUAWkCgYCibAkJGMd-IDRaURVVCb_MC76vyIp9oJ5ut-GN1lE0UdXN5k99XZUzZNRIs6kFIOQexyPJIgR1tpOGoLsg2wRSQTb7FpKLui7SDKuUAGLRvFnAn4lg1SkfAOtIjobrNJv-7UPLuZYHYTvaAj19XVPTgw3HkotpdgHnS0Bnp_pzb86sgBdeMDXXjx2Yttd2QryApPaUgOI80aX6Jj-YI0GywEx9xLwVzDkqtOebmyyJ-trmT9ETEHV5PMajK5lUx1sYOxw6w2Cb8lmdudsa3Uf07d7GF2elqvbRyMgoIFTm_OvX3065q2_vFf4k4v7E5ZPg3Mmu3ZQ2kIqU0AwRyRnFYtkAocpRLhALX4VncmcYh5o29ftpd9sb3-J---P1__-vrL6O7A8ZnGcqlYng1XyouTDi4XsyvTin4mKl0cg6UpfC4InYJRPGnIU8vWyG81#
https://wpp.okta.com/app/office365/exk40cv9kxA7dwvho417/sso/wsfed/passive?login_hint=RACHEL.BAERTS%40GROUPM.COM&wfresh=0&client-request-id=d79ca3a0-c0a5-6000-6186-a403437fa091&username=RACHEL.BAERTS%40GROUPM.COM&wa=wsignin1.0&wtrealm=urn%3afederation%3aMicrosoftOnline&wctx=estsredirect%3d2%26estsrequest%3drQQIARAAnVE7aBNxHM7l0rTpw5bi0MFBSib1kv_jHv8LFJp7JK22pqYv42C9x_9MtMmld5dqXSoO4lidRKrUJ5jRqXTqJlSQgILQUUG0oIg4tJsXXBwcit_w8ePjG77f951gYQpmkuAPMNdmDjgO5Czavv6CN9g9sPF0_cPz7cgl4_YzVl3duNtkxHIQ1P1MOl2p-RWbVqldMVJ-2fBo3a3UgpTlVtMLjutV_bRNHaOxGKQMv359k2FaDPOFYW5GmXvRoWJWHdMnUkpWL85Mj-aLhdmpyZRamGxGl4gqQkIERRB0IAlEBJhHhJeyWVHL8RovQ6BCCSOAVU0VSI5wSFQEBWeBiiReCaFLioBgDmkyQgoSdEGQkUiAoBIBSSohBIg80DFUNKDhUN6N9heyjaCM2uR6lRv0ZzTR_mCh7vrBAzZW0MC1Jnuozl6xSSJaJoWmySGIHY5HEuRMKPGcaQuyDbBFJANvsUkoO6JNkck5QAahzcScAfjQBk2R8BRaRHR22Lhbp7WK3Yoxe7Fe0JHp6uoe6B_qPB7ZjzFPOsKB6MGv-6Ott-rmxU9f148OR3Y60mVk-WdUJPuBak0smeO5vDTnXfVOOle8-YYlV2lpubzIn6-upN0RnIFrcWYtHt-KJ7rYgcgwq07BH3HmTmdkK_GfU7d6mN2eMNrjY4GXt8DZ5vy7lwer6sOP_xJ3e2F3wnJNz6jZFXswCaFpE0AwRyQa1gJNgTNNiXDAtPiwO4NQYtzqO5Rtuy-yf-T15xfvH31_821sr__UbGO5WCjN-SulxSmKS4X0ykxWOxcUL4_D4jS-4Pk0rxdO6_L0sjXyGw2#


Iedereen is best wel vrij om een eigen workshop te creëren, we stellen hier ook niet
bepaalde eisen voor. Het enige wat wij belangrijk vinden is dat de workshop nut heeft voor
deelnemers.

Daarnaast vinden wij het fijner om workshops op locatie te geven, zo heb je wat meer
interactie met je deelnemers. Dit is dan ook beter voor het uitvoeren van oefeningen.

6 Hebben jullie templates of algemene informatie beschikbaar voor het opzetten van
een workshop?

Ze hebben natuurlijk veel presentaties en weten goede voorbeelden, maar ze gaf aan als
we tips of hulp ergens nodig hebben bij het opzetten van een presentatie dat we haar
altijd mogen vragen. Daarnaast stelde ze voor om eerst voor haar een oefenpresentatie te
houden, zo kunnen we nog aanpassingen maken voordat deze gegeven wordt aan
andere mensen.

7 Worden de workshops meerdere malen gegeven en wat vinden jullie belangrijk bij
de overdracht van de workshop?

Het ligt natuurlijk heel erg aan wat jullie willen, maar het zou fijn zijn als je meerdere
mensen dit onderwerp zou kunnen leren. Daarnaast voor het maken van oefeningen is
het fijn als je een wat kleinere groep mensen hebt, daarom zou het juist fijn zijn om de
workshop meerdere keren te geven.

Generative AI verandert snel waardoor veel informatie niet meer up-to-date wordt
aangeraden om hierover na te denken bij het opzetten van deze workshop.

Omdat de stage eind juni klaar is, zou ze het fijn vinden als er nagedacht wordt over de
overdracht, zodat andere mensen de presentatie in principe ook kunnen geven. Binnen
labs hebben eerdere stagiaires een opzet gemaakt.

8 Wat vond jij een van de leukste workshops van learning & development?

Messenger Academy, een hele gave workshop met externe communicatie trainers hoe je
je verhaal goed kan formuleren, hoe je andere mensen kan bereiken & CTA.
Communicatie is een belangrijk aspect. Ze gingen ermee oefenen, op het podium
verhalen vertellen. Ze vond dit een erg leerzame workshop, omdat ze werd uitgedaagd
om uit haar comfort zone te komen.

9 Welke elementen/interacties in een presentatie of workshop werken goed binnen
GroupM?

Oefeningen met de theorie werken altijd goed, veel verschillende interactieve dingen.
Mensen houden niet zo van lang luisteren. Het is ook fijn dat je het meteen kan toepassen
ook op je eigen werk.



Meer informatie:
Bekijk WPP academy of er niet iets actueels over generative AI opstaat. Daarnaast is er
laatst een workshop gegeven door Wouter Taheij, misschien dat je hem kan vragen wat hij
voor topics heeft besproken.


